REGULAMIN BASENOW LETNICH

L. Postanowienia ogdlne

. Baseny Letnie sg obiektem zarzadzanym przez Miejskie Centrum Sportu w Chrzanowie
z siedzibg: ul. Mydlana 20 (zwane dalej MCS) i jest wlasno$cig Gminy Chrzanow.

. Baseny sg obiektem ogolnodostepnym, czynnym codziennie od 9.00 (10:00) do 18.00
(19:00). Klienci zobowigzani sg do opuszczenia niecek basenowych do godziny 17.45
(18.45), natomiast obiektu do godziny 18.00 (19.00). Przebywanie na tereniec basendéw
poza godzinami otwarcia jest zabronione.

. Wszystkie osoby (klienci) korzystajace z obiektu zobowigzani sg do zapoznania si¢ z
tre$cig niniejszego regulaminu oraz bezwzglednego przestrzegania zawartych w nim
postanowien. Zakup biletu jest jednoznaczny ze zaznajomieniem si¢ i akceptacja
niniejszego regulaminu.

. Na terenic basendéw letnich obowigzuje bezwzgledne przestrzeganie obowigzujacych
przepisOw przeciwpozarowych oraz BHP.

. Na basenie zainstalowany jest monitoring wizyjny wraz z zapisem. Nagrania z kamer
moga by¢ podstawa odpowiedzialnosci klientow, ktorzy nie stosuja si¢ do regulaminu.
MCS zapewnia, ze monitoring prowadzony jest w sposob nie naruszajacy dobr osobistych
i godnosci klientow a zapis nagran jest wlasciwie zabezpieczony i archiwizowany.

. Klienci przebywajacy na terenic basendw, obiektu uzytecznos$ci publicznej, ktorzy
naruszajg porzadek, dobre obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmoéw, stwarzajgce
zagrozenie dla innych osob, a takze osoby nie stosujgce si¢ do przepisOw niniejszego
regulaminu oraz zalecen pracownikow MCS mogg zosta¢ usuni¢te z jej terenu.

. Na obiekt Basenow Letnich sktada si¢ pi¢¢ niecek basenowych:

a) basen rekreacyjny: 25 mx 15,2 mi glebokosci 1,40 m, powierzchnia ok. 385 m?,

b) basen rekreacyjny: 15,2 m x 10,2 m i glebokosci 1,00 m, powierzchnia ok. 156
m2,

¢) basen rekreacyjny: 7,7 m x 6,5 m i gtebokosci 0,55 m, powierzchnia ok. 50 m?,

d) wodny plac zabaw,

e) zjezdzalnia z wlasng hamowniag.

. Temperatura wody w nieckach jest determinowana przez temperature zewngtrzna.

. Zabronione jest wykonywanie filméw i robienie zdjeé na terenie basendéw bez zgody
Dyrektora MCS lub dyzurujgcego ratownika.

10. Dyzurujacy ratownicy sg organizatorami i koordynatorami systemu nadzoru ratowniczego

wynikajacego z niniejszego regulaminu.

11. Ratownicy ubrani sg w koszulki czerwone z napisem RATOWNIK.

12. Prac¢ ratownikow nadzoruje bezposrednio Kierownik — gospodarz obiektow.

II. Odptatnosé

1. Do wstepu na baseny uprawniajg bilety jednorazowe, karty wstepu/karnety/ lub nabyte

prawo do korzystania na podstawie odrebnych uméw, porozumien lub uzgodnien. Optata
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za wstgp na baseny pobierana jest zgodnie z cennikiem.

Bilet jest wazny w dniu sprzedazy od chwili zakupu do momentu opuszczenia obiektu.
Zabrania si¢ odstgpowania biletu osobie trzeciej.

. Korzystajacy ze wstepow ulgowych obowiazani sg przed wejSciem do przedstawienia

dokumentu uprawniajacego do korzystania z ulgi.

Korzystajacy z operatoréw zewnetrznych (typu Benefit System, OK-System, Vanity Style
itp.) mogg podlega¢ dodatkowym weryfikacjom zgodnie z wewngtrznymi regulaminami.
Korzystanie z basenéw na podstawie kart operatoréOw i rozliczenia odbywaja si¢ na
zasadach okre$lonych w umowie zawartej z danym operatorem.

. Pracownicy MCS obstlugujacy baseny s3 upowaznieni do kontroli posiadania przez

klientdéw waznych biletow wstepu. Osoby nieposiadajace waznego biletu sa zobowigzane
do opuszczenia terenu basenow.

1. Zasady korzystania

Udajac si¢ na teren niecki basenowej nalezy obowigzkowo zmy¢ ciato pod prysznicem
a nastepnie przej$¢ korzystajac z tzw. nogomyjek.

Osoby korzystajace z kapieli obowiazuje noszenie stroju kapielowego.

Dzieci uzywajace pieluch moga przebywa¢ w nieckach basenowych tylko w
szczelnych pieluchomajtkach. Zaleca si¢ dodatkowo stosowanie majtek neoprenowych,
ktoére zabezpieczaja przed przedostaniem si¢ wszelkich nieczystosci do wody.

Dzieci do lat 13 moga przebywaé na terenie obiektu wylacznie pod opieka osoby
doroste;j.

Uzytkowanie niecek basenowych dostgpne jest dla kazdego z wyjatkiem osob:

a) znajdujacych si¢ w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu Iub innych $rodkow
odurzajacych,

b) zchorobowymi zmianami skory, niezabliznionymi ranami, w tym opatrzonymi.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz pogorszenie stanu zdrowia nalezy niezwlocznie
zgtosi¢ dyzurujacemu ratownikowi WOPR.

Rzeczy wartosciowe zaleca si¢ pozostawi¢ w szafkach depozytowych znajdujacych sie
na terenie basenow letnich.

Grupa zorganizowana to grupa osob przebywajacych na terenie basenow w celu
rekreacyjnym, sportowym, dydaktycznym, rehabilitacyjnym, komercyjnym lub innym
pod opieka opiekuna lub instruktora w celu realizacji zaplanowanych zajec.

Grupa zorganizowana przebywajaca na terenie basenéw nie moze liczy¢ wigcej niz 15
0soOb na jednego opiekuna lub instruktora.

Instruktor (opiekun) zobowigzany jest do:

a) zapoznania uczestnikow zaje¢ z Regulaminem Basenow Letnich i czuwania nad
jego przestrzeganiem,

b) sprawowania nadzoru nad wlasciwym zachowaniem uczestnikdw zajg¢ w czasie
przebywania na terenie basenow,

c) prowadzenia zaje¢ w sposob zgodny z przepisami, zasadami bezpieczenstwa i
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dobrg praktyka.

Zasady korzystania ze zjezdzalni wodnej okresla instrukcja korzystania ze zjezdzalni
zamieszczona przy wejsciu na zjezdzalnie.

Korzystanie z niecek basenowych moze odbywac si¢ tylko w obecnosci ratownikow,
ktorzy czuwaja nad bezpieczenstwem wszystkich osob. Na sygnal ALARM (dwa
dlugie sygnaty gwizdkiem) wszyscy uzytkownicy zobowigzani sg natychmiast wyjs¢ z
wody.

Osoby korzystajace z basendow nie moga powodowal sytuacji zagrazajacych
bezpieczenstwu o0sob przebywajacych na obiekcie, a w szczegdlnosci zabrania sig:

a) skakania do wody,
b)  biegania po plazy basenowe;j,
c)  nurkowania bez asekuracji i nadzoru instruktora,

d)  korzystania w basenie rekreacyjnym: 25 m x 15,2 m i glebokosci 1,20 m z
dmuchanych pitek, kotek, rgkawkow itp.,

e) halasowania i wszczynania fatszywych alarmow,

f) spozywania produktow zywnoS$ciowych w wodzie 1 bezposrednio przy brzegu
basenu,

g)  zanieczyszczenia wody,
h)  rozpalania ognisk i grillowania,
1) lezakowania w odlegtosci mniejszej niz 3 m od brzegéw niecki basenowe;j,

1 wprowadzania na teren basendw zwierzat z wyjatkiem psa przewodnika osoby
niewidomej 1 psa asystujacego osobie z niepetnosprawnos$cia, czyli psa
posiadajacego odpowiednig uprzaz z napisem ,,pies asystujacy”’, odpowiednio
przeszkolonego, posiadajacego certyfikat i zaswiadczenie weterynaryjne o
wykonanym szczepieniu.

Na terenie basenéw obowiazuje catkowity zakaz spozywania alkoholu, palenia tytoniu
oraz przyjmowania srodkow odurzajacych.

Ratownicy majg obowigzek wezwaé osoby naruszajgce przepisy niniejszego
regulaminu do natychmiastowego opuszczenia niecki basenowej. W przypadku nie
podporzadkowania si¢ wezwaniu, ratownicy zawiadamiajg Policj¢ z prosba o podjecie
interwencji. Osoby opuszczajace w tym trybie obiekt nie majg prawa do zwrotu
whniesionej oplaty.

Pracownicy MCS zaréwno kobiety jak i mezczyzni majg prawo do przebywania w
celach shuzbowych w ogélnodostepnych pomieszczeniach sanitarnych.

Na terenie basendow obowigzuje zachowanie porzadku, czystosci i ciszy.

Iv. Odpowiedzialno$¢

Klienci basenéw ponosza pelng odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone MCS i
osobom trzecim.

Noszenie okularow korekcyjnych oraz szkiet kontaktowych odbywa si¢ na wilasne
ryzyko uzytkownika. Okulary korekcyjne muszag by¢ umocowane w sposob
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uniemozliwiajacy ich spadnigcie. W przypadku stluczenia lub peknigcia okularéw
korekcyjnych nalezy niezwlocznie poinformowaé o tym zdarzeniu dyzurujacego
ratownika. Za ewentualne stluczenia lub peknigcia okularow MCS nie ponosi
odpowiedzialnosci.

MCS nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu poszczegolnych
niecek basenowych lub atrakcji wynikajacych z dziatania sity wyzszej (brak dostawy
energii elektrycznej, awarie itp.), spowodowanych zarzadzeniem wiadzy panstwowej,
decyzja organdéw administracji (np. SANEPID) lub decyzjg Dyrektora MCS. W takim
przypadku optata za bilet wej$ciowy nie podlega zmianie.

MCS zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych klientow w zakresie
wizerunku, imienia i nazwiska, szkoty i klubu wylacznie do celéw promocyjnych
(strona internetowa, portale spotecznosciowe, foldery, ulotki, zdjecia pamiatkowe itp.).

MCS nie odpowiada za wypadki i1 szkody spowodowane nieprzestrzeganiem
niniejszego Regulaminu.

Za szkody, zniszczenia, uszkodzenia spowodowane w wyposazeniu obiektu
odpowiada sprawca, aw przypadku oso6b niepetoletnich — ich rodzice lub
opiekunowie.

Osoby przyczyniajace si¢ do niszczenia mienia basenowego ponosza peing
odpowiedzialno$¢ materialng za wyrzadzone szkody.

Znalezione na terenie basenow rzeczy warto$ciowe, dokumenty, klucze itp. nie beda
przechowywane. MCS zobowigzuje si¢ w takich przypadkach do posredniczenia w
nawigzaniu kontaktu mi¢dzy znalazcg, a osoba, ktora zgtosi si¢ po odbior rzeczy.

Za szkod¢ spowodowang zanieczyszczeniem wody Ww stopniu wymagajgcym
dodatkowej dezynfekcji niecki lub wymiany wody odpowiada ten, kto wode
zanieczyscit. Za szkode wyrzadzong przez matoletniego do lat 13 odpowiada jego
opiekun, natomiast za osoby korzystajagce z basendOw w zorganizowanej grupie
organizator zaj¢c.

Uwagi, skargi i wnioski klienci mogg wpisywac do ksigzki znajdujacej si¢ w kasie lub
zgtasza¢ do Dyrektora MCS w poniedziatki od 14.00 do 16.00 po wczes$niejszym
umowieniu osobistym lub telefonicznym pod numerem telefonu: (32) 623 04 40.

Wykaz telefonow alarmowych:

® Pogotowie ratunkowe — 999
e Straz Pozarna — 998
e Policja — 997

¢ Europejski numer Alarmowy — 112



